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La Direccién de TALENTO TRANSFORMACION DIGITAL asume un firme compromiso de
calidad como parte fundamental de su estrategia y por ello ha adoptado un sistema de gestion
basado en los principios de calidad avalado por la certificacion UNE166002: Sistema de Gestidon
de la 1+D+i.

El compromiso de TALENTO con la calidad y la busqueda de la mejora continua para alcanzar
una posicion competitiva en el Sector de las Tecnologias de la Informaciéon quedan recogidos
en el documento PC-TA POLITICA DE CALIDAD.

TALENTO TRANSFORMACION DIGITAL, S.L. ha implantado un Sistema Integrado de Gestién
(SIG) que recoge, entre otras cuestiones, los procesos de gestion de las actividades de I1+D+i
para una optima gestion de los proyectos relacionados con las tecnologias de la informacién y
el desarrollo de software.

Los objetivos del SIG, en cuanto a los procesos de I+D+i, son los siguientes:

= Satisfacer las necesidades y expectativas de las partes interesadas: proveedores, clientes,
mercado, accionistas, empleados, sociedad y colaboradores.

= Normalizacion de las actividades de [+D+i, de acuerdo a referenciales internacionales de
gestion de la |+D+i, con el firme compromiso de cumplir con los requisitos de la norma
UNE 166002:2014 y de mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestion Integrado.

= |dentificacion, control y mejora continua de procesos de |+D+i relacionados con la gestién
del sistema y las actividades especificas de 1+D+i.

= Establecimiento y planificacion de objetivos de I+D+i alineados con la politica de [+D+iy la
estrategia de la organizacion.

= Definicion clara de responsabilidades del sistema de gestion para la planificacion, la
implantacion, la medicion, el analisis y la mejora continua del sistema.

= Lograr el desarrollo de proyectos que tengan aplicacion en mercado y que amplien las
lineas de actuacion comercial de la compafiia.

= Asignacion de un presupuesto de 1+D+i, con financiacién interna y externa, que garantice
la disponibilidad de recursos para los proyectos.

= Aplicacion de metodologias para la generacion de ideas innovadoras y el establecimiento
de criterios objetivos de seleccion de proyectos de 1+D+i para la obtencion de productos
de alta calidad y valor afiadido para nuestros clientes.

= Compromiso con la calidad de los proyectos de |+D+i, reduciendo los errores, los costes y
las desviaciones en plazo, obteniendo resultados predecibles.

La persona Responsable de |+D+i dentro de la organizacion sera la encargada de velar por el
cumplimiento de los procedimientos e instrucciones definidos dentro del Sistema Integrado de
Gestion en materia de 1+D+i cuyo funcionamiento sera revisado anualmente por la direccion en
la reunion de seguimiento del sistema integrado de gestion.

En Gijon, a 16 de septiembre de 2019

|
Fdo. Orlando M. Lépez Alonso {
Director General de TALENTO \
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Descripcion de la modificacion Fecha

Edicion inicial 1/08/08
Sustitucion del Director de |+D+i por el Responsable de |+D+i 28/08/13
Inclusion de MVV 23/12/15
Integracion de la Politica de 1+D+i en el SIG de TALENTO CORPORATIVO 16/03/17

Cambio de razdn social. Limitacion del documento a los pardmetros establecidos en
el proceso de 1+D+i e inclusion de referencia a la PC-TA POLITICA DE CALIDAD | 16/09/19

para identificar la MVV



